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OS LIMITES AO EXERCICIO DA
LIBERDADE DE EXPRESSAO E O
DISCURSO DE ODIO NAS MIDIAS
SOCIAIS

Danilo Ikeda Caetano
Keila Dara Castaldeli Pereira
Rafael Rodrigues Soares

INTRODUCAO

E comum no ciberespago, principalmente em midias sociais, a
existéncia de pessoas proferindo ideias agressivas ¢ intolerantes com
um determinado grupo, em geral, minorias. O espaco social virtual
também trouxe a facilidade de criagdo, manutengio e propagagio de
discursos de 6dio, haja vista as inumeras ferramentas disponiveis e o
alcance imenso da internet na atualidade.

Todavia, a liberdade — qualquer uma delas, mas, aqui, especial-
mente a de expressdo — nido detém exercicio absoluto, encontra limites
impostos pelo ordenamento juridico, decorréncia do Estado Demo-
cratico de Direito. Assim, tem-se como questio central: o discurso de
6dio promovido nas midias sociais pode ser um limitador da liberdade
de expressao?

Buscando o esclarecimento da questio, propoe-se a analise do ci-
berespaco e das midias sociais, bem como a investigacio do discurso
de 6dio promovidos nas midias sociais, da maneira como se torna ba-

nal, e, por fim, a relagdo entre discurso de 6dio e liberdade expressao,
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com vistas a verificar as possiveis limitacdes ao exercicio desse direito
fundamental.

O alcance do resultado pretendido no presente estudo se dara pela
utiliza¢io do método dedutivo na abordagem, partindo de regras ge-
rais para a compreensio de casos especificos, com recurso a pesquisa
bibliogratfica e documental.

1. CIBERESPACO E MIDIAS SOCIAIS

Com a populariza¢io da internet, surge um novo espago social, o
ciberespacgo. Lemos e Levy (2010, p. 41) mencionam que “em meados
do século XX, os avangos tecnologicos no campo da tecnologia da in-
formacio e comunica¢io permitiram a popularizagio da internet e a
constru¢io de um novo espaco social, o Ciberespaco.”. Esse inovador
espaco social, reproduz diversas formas de relacdes, de sociabilidade
entre as pessoas, por meio das inimeras ferramentas ofertadas.

Para Lévy (2000, p. 94), ciberespago ¢ um recente local onde in-
formacdes sao disponibilizadas, proporcionado pelas novas tecnolo-
glas. Autor afirma que se trata de “uma nova midia que absorve todas
as outras ¢ oferece recursos inimaginavests [...|”. Para o referido autor,
¢ um “[...] espago aberto, virtual, fluido, navegavel. Um espag¢o que
se constrol em cima de sistemas, e, por esse mesmo fato, ¢ também o
sistema de caos.”.

Como menciona Lemos e Levy (2010, p. 43), o ciberespago ¢
provavelmente o sistema de comunica¢io que se expandiu com mais
rapidez em escala global em toda a histéria da humanidade. E notével
o impacto desse meio de comunicagio, que inseriu uma incrivel agili-
dade nas relagdes sociais. O que antes era em torno de atos totalmente
fisicos e palpaveis, passou por uma evolugio, sendo transferido para um

ambiente virtual, tecnoldgico. Como afirma Ramal:

As letras — concretas e palpaveis- transformaram-se em bytes
digitais; a pagina em branco ¢ o campo do monitor; a caneta ¢ o
teclado. H4, agora, uma estranha separa¢io entre o nosso corpo
(real) e o texto (virtual) (2002, p. 78).

670



CARLOS FREDERICO GURGEL CALVET DA SILVEIRA, LARISSA BORSATO,
SERGIO DE SOUZA SALLES, THAIS JERONIMO VIDAL (ORGS.)

Nota-se que o ciberespaco ¢ um espago social vasto, que englo-
ba intrinsicamente varios ambientes virtuais, como as midias sociais.
Lampe (2011, p. 2) considera as midias sociais como instrumentos
cujas conexOes mais usuais facilitam a interagdo no ciberespaco, de
modo que “o termo ‘midias sociais’ inclui uma variedade de ferra-
mentas ¢ servicos que viabilizam intera¢do direta do usudrio em am-
bientes mediados por computador.”. Por sua vez, Fontoura (2008, p.
2), entende as midias sociais como “tecnologias ¢ praticas on-line usa-
das por pessoas ou empresas para disseminar conteudo, provocando o
compartilhamento de opinides, ideias, experiéncias e perspectivas. |[...]

2

engloba textos, imagens, audio e video |[...]

Nesse contexto, Garcia afirma que

A evolucio das midias modifica de forma substancial os modos
de relacionamento da sociedade. Alids, este ¢ um dos principais
pontos que diferenciam a internet das demais midias criadas,
por propiciar um efetivo modo de que todos os membros da so-

ciedade se comuniquem ¢ recebam informag¢des. (GARCIA,
2013, p. 74)

Pessoas fisicas e organizagdes comerciais utilizam esta tecnologia
para disseminar conteudos, incluindo, por exemplo, experiéncias e
opinides, produzindo uma interagio social instantanea entre os usud-
rios das midias sociais. Para Castells (2007, p. 29) essa interatividade
¢ “a capacidade de manipular e influenciar diretamente a experiéncia
com o media, e de comunicar com outros através desse mesmo media”.
Ainda de acordo com o autor, essa “media’” é constituida simultanea-
mente por um meio para se expressar ¢ por um intermediador, que
propaga a mensagem, resultando na intera¢io social.

Com a internet, as distancias geograficas foram superadas ¢ a
vida do homem moderno ganhou inimeras comodidades. As tro-
cas de informagdes alcangaram celeridade inimaginavel por meio
do ciberespago. Entretanto, a prépria facilidade na troca de in-
formag¢des promoveu ambiente fértil para a ascensio de discursos
carregados de odio.
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2. O DISCURSO DE ODIO

O discurso pode tanto modificar o ambiente em que estd in-
serido, como também definir ou redefinir a relagio entre locutor e
ouvinte. Nandi (2018, p. 18) desenvolve a ideia que o discurso, como
ferramenta de comunicagio, converte-se em um agente modificador.
De acordo com Fairclough (2001, p. 316), “implica ser o discurso
um modo de a¢do, uma forma em que as pessoas podem agir sobre o
mundo e especialmente sobre os outros, como também um modo de
representa¢io’.

A linguagem ¢ a forma como cada sujeito expressa seus pensa-
mentos, por meio dela também deixa marcas no processo ideologico
existente na sociedade. O discurso articula a linguagem, como afirma
Guerra (2009, p. 5): “o discurso é o ponto de articulag¢io dos processos
ideoldgicos e dos fendmenos linguisticos. E a linguagem como intera-
¢do ¢ um modo de produgio social, que nio ¢ neutra nem natural.”.
Para Foucault (2008, p. 61), “o discurso, assim concebido, nio é a ma-
nifesta¢io, majestosamente desenvolvida, de um sujeito que pensa, que
conhece, e que o diz: ¢, ao contrario, um conjunto em que podem ser
determinadas a dispersio do sujeito”.

Discursos podem carregar o sentimento de 6dio, presente na so-
ciedade desde os seus primérdios, como afirma Carcara (2017, p. 490).
Para Glucksmann (2007, p. 27) “[...] o 6dio existe, todos nos ji nos
deparamos com ele, tanto na escala microscopica dos individuos como
no cerne de coletividades gigantescas.”. Segundo o autor, basta uma
circunstancia favordvel, “simples ocasides, raramente ausentes, de libe-
rar a vontade de simplesmente destruir.”.

A manifestagdo discursiva do 6dio, como afirma Carcara (2017, p.
507), ocorre principalmente por meio da incita¢io a violéncia contra
grupos considerados minorias, através de simbolos, discursos, gestos,
textos e entre outros, configurando o que se caracteriza como discurso

de 6dio. Para Meyer-Pflug discurso de 6dio € a

[...] manifestagio de idéias [sic] que incitam a discrimina¢io

racial, social ou religiosa em relacio a determinados grupos, na
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maioria das vezes, as minorias. Tal discurso pode desqualificar
esse grupo como detentor de direitos. Note-se que o discurso
do 6dio nio € voltado apenas para a discriminagio racial. (2010,
p. 97)

O discurso de 6dio possui claramente a inten¢io de menosprezar

ou até mesmo instigar terceiros aos atos de 6dio, como descreve Bru-

gger:

[...] o discurso de 6dio refere-se a palavras que tendem a insul-
tar, intimidar ou assediar pessoas em virtude de sua raca, cor,
etnicidade, nacionalidade, sexo ou religido ou que tem capaci-
dade de instigar a violéncia, 6dio ou disseminagio contra tais
pessoas. (2007, p. 118)

O discurso de 6dio traz como consequéncias, segundo Moura
(2016, p. 13), o insulto ¢ a instigagdo. De acordo com o autor, o insulto
“diz respeito a pessoa da vitima, o destinatdrio inicial da agressao, que
de forma pertence a algum grupo que teve sua dignidade violada”. Ja a
instigacao, ainda conforme o citado autor, se refere aos efeitos relacio-
nados a terceiros, que siao leitores da manifestagio do discurso de 6dio,
nao sendo suas vitimas, mas que sao convocados a participar desse dis-
curso, ¢ amplificando seu alcance. Para o autor, “[...] combinadas estas
duas fases, a que insulta ¢ a que instiga, tem-se que este discurso, além
de expressar o 6dio, procura ainda aumentar a discriminag¢io, condu-
zindo a uma realidade onde impera a intolerancia.”.

Vale ressaltar que o discurso de 6dio nio é uma simples conversa
em tons mais exasperados. Diaz (2011, p. 575) destaca que o discurso
de 6dio deve ser mais que uma simples manifestacao de antipatia, deve
apontar a hostilidade contra determinado grupo. De acordo com Silva
(2015, p. 44), o discurso de 6dio é composto por dois elementos: a dis-
criminagio e a externalidade. A autora entende que o discurso de 6dio
¢ necessariamente discriminatério, uma vez que “‘é uma manifesta-
¢ao segregacionista, baseada na dicotomia superior (emissor) e inferior
(atingido) e, como manifestacao que ¢é, passa a existir quando ¢ dada a
conhecer por outrem que nio o proprio autor.”. A citada autora desta-
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ca que a externalidade ¢ requisito elementar ao discurso de 6dio, pois
“exige a transposi¢ao de ideias do plano mental (abstrato) para o plano
fatico (concreto). Discurso ndo externado é pensamento, emogao, |...]
nao causa dano algum a quem porventura possa ser seu alvo, ja que a
ideia permanece na mente de seu autor.”.

Os discursos de 6dio, com a evolugio tecnologica, a implementa-
¢do da internet ¢ o surgimento do ciberespago, passaram a ser emitidos
também no ambiente virtual. O ciberespago trouxe interatividade s
e aproximagio entre os membros da sociedade. Porém, se tornou-se
também um campo fértil para proje¢cdes e amplia¢des de discursos

conflituosos, violentos e ilicitos.

2.1. CIBERESPACO, MII'DIAS SOCIAISEA
DISSEMINACAO DO ODIO

A palavra “social” agregada a “midia” cria uma terminologia
enunciativa de que nesse ciberespaco sempre ocorrerd uma socializa-
¢ao continua. Primo (2007, p. 629) enfatiza que o “social” nio ¢ indi-
cativo de um ambiente permeado apenas por encontros ¢ reencontros
amistosos e cheios de amor e respeito, ainda que essa seja a promessa de
muitos dos servigos.

E fato que a celeridade nas propagacdes oferecidas pela midia so-
cial traz consigo notaveis vantagens, porém, isso nao se realiza em um
mundo de pura amabilidade e afetos. O ciberespago também ¢ territo-
rio para os discursos de 6dio.

Discursos de 6dio existem desde muito antes do ciberespaco, da
internet. Todavia, no ambiente virtual a propaga¢io dos discursos de
6dio teve um incremento de forga, pois foi revivescido de forma ampla,
haja vista a transformacio sofrida na maneira de se comunicar, como
expdem Perrone e Pfitscher:

As peculiaridades estruturais do ciberespaco, seu cariter trans-
nacional, sua neutralidade ou auséncia de censura para o acesso
aos usudrios, sua universalidade, neutralizacio e permanente
desenvolvimento, o definem como um novo ambito de opor-

tunidade, distinto dos espacos fisicos. (2016, p. 147).
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Entretanto, Feltrin ¢ Raminelli (2012, p. 4) destacam que essa
nova dimensao da liberdade possibilitada pelo ambiente virtual, nem
sempre se volta para a constru¢io de uma comunidade melhor ou em
prol de alguma causa social. Muitas vezes, a liberdade conferida nos
ciberespagos culmina em discursos de ¢dio:

As manifesta¢des de 6dio perpetradas no ciberespaco, por meio
de suas caracteristicas peculiares de disseminac¢io das informa-
¢oes, atingem grande extensio ¢ amplitude quanto a seus efei-
tos. A exclusio de fronteiras temporais e espaciais possibilitada
pela Internet, permitindo o acesso aos dados inseridos na rede
a qualquer pessoa que esteja conectada, além de sua caracteris-
tica de espago cultural interativo, onde as informagoes podem
ser apropriadas e republicadas indimeras vezes, em um espago
de tempo curtissimo, amplia o poder do discurso de 6dio, em
especial quanto a possibilidade de violagio a dignidade de um
numero exponencialmente maior de vitimas, comparada até
mesmo a midia de radiodifusio e televisiva. (PAZZELA, 2015,
p. 488)

A disseminac¢do oral de opinides, direcionada a um determina-
do publico, trard impacto no mesmo instante, mas, se impressa ¢ dis-
tribuida, ou publicada através de midias sociais, podera acarretar em
um dano que subsistird ao longo do tempo. Por conseguinte, ¢ per-
feitamente plausivel afirmar que um discurso consoante o meio de
divulga¢io escolhido promovera maior impacto, cOmo expresso por
Silva (2011, p. 445). Nesses casos tem-se com o advento das novas
tecnologias (internet), a viabilidade de um prejuizo em escala mundial,
trazendo ainda uma dificuldade maior no que se refere a questio do
anonimato e sua investigacio de autoria. (MACHADO, 2002, p. 21).

O ambiente virtual proporciona meios para que o discurso de 6dio
seja revestido de banalidade, como expde Arendt (1999), um local com
uma sensa¢io de liberdade tal que o individuo percebe-se autorizado
a exprimir qualquer pensamento, por mais discriminatdrio que seja.
A destrui¢ao do outro se torna comum, banal, algo supérfluo, sem
profundidade. As palavras proferidas, que no conjunto formam um
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discurso, nio parecem ter a capacidade de atingir o outro. O ddio é
expressado como mera opinido, como singela forma de externar uma
opinido. A opinido se expressa sem qualquer reflexdo, apenas se repro-
duz. O ambiente virtual possibilita que os sujeitos pratiquem atos sem
interrogar sobre o sentido da sua a¢do ou dos acontecimentos ao seu
redor. O mal, de fato, se torna banal, pois, como ji observou Arendt
(2008), aquele que pensa resiste a pratica do mal.

Entretanto, mesmo que banalizados, os discursos de 6dio nio po-
dem ser proferidos sob a invocag¢do do direito a liberdade de expressao,
pois violam a esfera de direitos fundamentais das pessoas por ele atingi-
das, como observa Waldron:

O problema se instaura quando o pensamento ultrapassa esses
limites dando lugar a duradoura presenca da palavra publica-
da. Nessa situacio, o discurso existe, estd ao alcance daqueles a
quem busca denegrir e daqueles a quem busca incitar contra os
denegridos, ¢ estd apto para produzir seus efeitos nocivos, quais
sejam: as viola¢des a direitos fundamentais, o ataque a digni-
dade de seres humanos. Em suma, dessa manifestagio publica
advém o dano e a necessidade de intervencio de instancias com
poder de controle, dentre elas, o Direito. (WALDRON, 2010,
p. 1601)

Assim, a interatividade inerente ao ciberespaco, viabilizadora de
uma amplitude inovadora da liberdade de se expressar, permite a qual-
quer individuo com acesso a rede tornar publica sua opinido. Opiniio
por vezes disseminadora de discursos de 6dio. O ciberespago ampliou
as possibilidades de discursos de 6dio se disseminarem e atingirem vi-

timas de uma maneira nunca antes vista.

3. O DIREITO FUNDAMENTAL A LIBERDADE DE
EXPRESSAO E SEUS LIMITES

A liberdade configura-se como um dos maiores bens do ser huma-
no. Sem liberdade ndo ha a possibilidade de se falar em dignidade e sem
sua prote¢io muitos outros direitos perdem sua razio de ser. Trata-se
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de um direito fundamental intrinseco a pessoa humana, classificado
como de primeira dimensio, sendo de suma importancia para a demo-
cracia de um Estado, em que reconhece a autonomia dos particulares
e dd a garantia da independéncia do individuo perante a sociedade na
qual ele estd inserido.

Paixao, Silva e Cabral (2018, p. 25) retratam que tal liberdade de se
expressar abrange a referida liberdade de pensamento e suas derivagdes
(crenga, culto, consciéncia, acesso a informacao jornalistica, cientifica,
etc.) e conjuntamente a manifestacdo, os sentimentos ¢ as sensacoes
do pensar. Todavia, somente as manifestagdes exteriores deste direito
podem se subordinar ao controle ¢ consequentemente a tutela juridica,
assim o pensamento, como livre e absoluto, mantém-se resguardado.

Conforme Martins (2019, p. 744), o direito fundamental a liber-
dade de pensamento compreende a comunicagio:

O direito fundamental a liberdade de manifestacio do pensa-
mento compreende a comunica¢do: a) entre presentes (numa
conversa, numa aula, numa palestra, num discurso); b) entre
ausentes conhecidos (numa carta, num e-mail, numa mensa-
gem eletronica enviada pelo celular); ¢) entre ausentes desco-
nhecidos (num artigo de jornal, numa mensagem postada em
uma rede social, blog ou qualquer outro sitio da internet). E
corolario da dignidade da pessoa humana (art. 12, III, CF) ¢
também da cidadania (art. 12, II, CF). Ora, inimagindvel seria
um cidadao que € obrigado constitucionalmente a permanecer
calado, ou que sofre severas restri¢des a liberdade de se mani-
festar. (MARTINS, 2019, p. 744)

O direito a liberdade de expressio se encontra também garantido
por normas internacionais, como ¢ o caso da Declaragio Univer-
sal dos Direitos Humanos (artigo 19), do Pacto dos direitos Civis
e Politicos (artigo 19), da Conveng¢io Europeia de Direitos Huma-
nos (artigo 10), bem como da Convengao Interamericana de Direitos
Humanos (artigo 13).

Como dispoée Aranha e Martins (2009, p. 215), ¢ importante
destacar que os atos sdo limitados pela simples realidade de que o ser

677



DIREITOS HUMANOS E FUNDAMENTAIS - VOL. 1

humano nio estd sozinho, vive numa sociedade e integra um corpo
social, na qual cada individuo convive com outros, e qualquer ato gera
consequéncias, afetando aqueles que se encontram a sua volta. De
acordo com Aranha e Martins (2009, p. 244), “a liberdade de cada um
¢ limitada unicamente pela liberdade dos demais”.

A Constitui¢io da Republica Federativa do Brasil de 1988 protege
claramente a liberdade, dando uma ampla garantia a expressio artistica,
intelectual, cientifica e de comunicagdo, bem como a manifestagiao de
pensamento em geral. Em que pese a previsio constitucional da liber-
dade como direito fundamental, esta nio pode ser exercida ilimitada-

mente, conforme expde Freitas e Castro:

Qualquer conduta que ultrapasse os limites dessa esfera de
autodeterminac¢io podera ser objeto de repressdo. Assim, por
exemplo: a liberdade de Manifestagdo do Pensamento, estabe-
lecida pelo ordenamento juridico, nio autoriza a calinia ou a
injaria, condutas estas situadas para além da possibilidade de

escolha garantida pela liberdade de expressio. (2013, p. 334)

O artigo 5% a Constitui¢io Federal garante o exercicio da liberdade
de expressio, contudo, igualmente, prevé determinados limites, alguns
previstos de maneira expressa, como a veda¢io ao anonimato. O inciso
X traz clara limita¢do a liberdade de expressio, deixando certo que se
violar a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, ¢
assegurada a indeniza¢io pelo dano moral ou material decorrente da
violagio. Por sua vez, o inciso XLI preve a puni¢io por qualquer ato
discriminatério (como os casos de disseminagoes de 6dio), atos esses
que atentem dos direitos e liberdades fundamentais.

Do mesmo modo, existem limitagdes infraconstitucionais e limi-
tagdes implicitas no texto constitucional, decorrentes do proprio exer-
cicio dos direitos fundamentais, que se concretizam em ponderacio
com os demais, em forma de equilibrio, para que nio violem recipro-
camente suas esferas de atuagio. Tal imposi¢ao decorre do sobreprin-
cipio da dignidade da pessoa, como preceitua Sarlet (2008, p. 101), a
qual se trata de valor natural, inaliendvel e incondicionado a todo ser

humano.
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3.1. DISCURSO DE ODIO COMO LIMITE A
LIBERDADE DE EXPRESSAO

A Constitui¢ao Federal em seu texto protege claramente o direito
a liberdade de expressiao. Todavia, imprescindivel ressaltar que a mes-
ma remete prote¢ao igualitdria aos outros direitos fundamentais. Dessa
maneira, Silva, Monteiro ¢ Gregori (2017, p. 05) afirmam que ¢ total-
mente significativo haver a distingdo de quando o exercicio de um di-
reito passa a tornar-se abusivo, violando outros direitos fundamentais.

As mensagens compartilhadas nas midias sociais, segundo Silva,
Monteiro e Gregori (2017, p. 06) sio exemplos de violacio a direitos
fundamentais, em especial a dignidade humana, haja vista que trans-
mitem discriminagio, preconceito e incitam a violéncia. Veja-se que
o cerceamento de um direito estd atrelado ao seu uso abusivo, a linha
entre moderado e o inadequado pode ser muito ténue.

O Supremo Tribunal Federal ja abordou o tema quando do jul-
gamento do Habeas Corpus 82.424 |RS, conhecido como “Caso
Ellwanger”, o mais emblematico caso de discurso de 6dio enfrentado
pela corte suprema, conforme descreve Martins (2019, p. 748). Trata-
va-se da propagac¢io de discurso de 6dio antissemita, por meio livros
que negavam a ocorréncia do holocausto, atribuindo iniimeras carac-
teristicas de cunho negativo aos judeus. Em um dos votos, o Ministro
Celso de Melo afirma que “aquele que ofende a dignidade pessoal de
qualquer ser humano, especialmente quando movido por razdes de
fundo racista, também atinge — e atinge profundamente — a dignidade
de todos e de cada um de n6s” (STF, 2013, HC82424).

Os votos dos Ministros Gilmar Mendes e Carlos Velloso sio par-
ticularmente interessantes, pois tratam da colisdo entre direitos funda-
mentais, de um lado, a liberdade de expressio e, de outro, a dignidade
humana, onde prevalece a dignidade humana. Ambos afirmaram que a
liberdade de expressao em momento algum pode se sobrepor a digni-
dade da pessoa humana (STF, 2013, HC82424).

Em 2010, uma estudante de Direito, as elei¢des presidenciais,
utilizou uma midia social, o “Twitter”, para propagar a seguinte
mensagem: “Nordestisto (sic) nio ¢ gente. Faca um favor a Sp: mate

679



DIREITOS HUMANOS E FUNDAMENTAIS - VOL. 1

um nordestino afogado! ”. O caso foi levado a juizo, sendo conside-
rado “incita¢do a discrimina¢do ou ao preconceito de procedéncia
nacional”, o que se adequa ao tipo penal descrito no artigo 20, para-
grafo 2°, da Lei 7.716/89. De acordo com Lima (2015, p.42), a citada
conduta se enquadra como discurso de 6dio, por se tratar de “mani-
festacio de descrédito em face de um determinado grupo de pessoas,
no caso identificadas por sua regido de origem.”. A autora afirma que
“cuida-se de atuagio discriminatéria, pejorativa e que incita a violen-
cia quanto ao referido grupo, atentando contra a dimensio social da
dignidade de suas vitimas.”.

Recentemente as midias sociais “Facebook”, “Instagram”, “You-
Tube”, “Snapchat” e “WhatsApp” sofreram boicotes de cerca de 160
empresas de todo o mundo para que intensificassem os esfor¢os no
combate ao discurso de 6dio. Varias multinacionais participaram do
ato, retirando antncios das plataformas virtuais por periodos variados,
mas que podem se estender até o final do ano de 2020. Isso afetou di-
retamente a precificagdo das a¢des do Facebook, que sofreram queda
de 8,39% (NOGUEIRA, 2020). O movimento ficou conhecido como
“Stop Hate For Profit”, “Pare de dar lucro ao 6dio”, em tradugio li-
vre, e teve inicio por meio de seis grupos norte-americanos de direitos
civis, a exigéncia é que as midias sociais sejam menos complacentes
com discursos de 6dio (PEZZOTTI, 2020).

Portanto, discursos de 6dio nio se configuram como mero exer-
cicio do direito a liberdade de expressio. A disseminacio do 6dio por
meio das midias sociais carregam desprezo e repudio contra grupos
considerados minorias, violando a dignidade humana, nao sendo, pois,
admissiveis pelo Estado Democritico de Direito.

Diante disso, tem-se a liberdade de expressao como um direito nao
absoluto, sendo ponderado por outros direitos fundamentais, em espe-
cial a dignidade da pessoa humana, norteadora de todo ordenamento
juridico patrio. Assim, o discurso de 6dio ¢ um limite ao exercicio da
liberdade de expressio, haja vista que esse direito nio comporta a pro-
pagacio de discriminag¢io, menosprezo e hostilidade contra minorias.

Nestes termos, os discursos de 6dio perpetrados nas midias sociais
integrantes do ciberespago, extrapolam a guarida da liberdade de expres-
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s30, violando a esfera de direitos fundamentais das vitimas. Deve, com
1sso, serem repelidos, seja por normas inibitivas emanadas pelo Poder
Publico, pela atuagio repressiva judicial ou mesmo por iniciativa de par-
ticulares, como o caso do movimento “Stop Hate For Profit”, que mo-
bilizou empresas a suspenderem andncios em diversas midias sociais no

intuito de cobrar maior rigidez no combate ao discurso de 6dio.
CONCLUSAO

A sociedade contemporanea foi impactada pelo surgimento da in-
ternet, do ciberespaco ¢ das midias sociais. A ideia de interagio social
foi o propulsor dessas inovagdes tecnologicas. Contudo, ante a sua di-
namica, tornarem-se solo fértil para propagac¢io de discursos de 6dio.

O ambiente virtual se torna cada vez mais imprescindivel como
meio de comunica¢io na sociedade atual. A intera¢io social se trans-
formou definitivamente, o ambiente virtual ¢ espago de socializagio
continua, totalmente agregado a vida humana. Como tal, é local de
proliferagio de opinides diversas, muitas carregadas de hostilidade
contra grupos sociais, se configurando como discursos de 6dio.

A liberdade de expressao, como direito fundamental, possui res-
guardo na Constitui¢io Federal, porém, isso nio a torna absoluta,
sempre haverd um limitador. A propria Constitui¢io Federal impde li-
mites expressos, permitindo também que normas infraconstitucionais
estabelecam limitagoes. Igualmente, os limites implicitos trazidos pela
carta constitucional possuem forca normativa limitadora, haja vista que
os direitos fundamentais se ponderam entre si, criando uma forma de
equilibrio.

Sempre que um direito fundamental violar a operacionalidade
de outro direito fundamental havera limita¢io em sua aplicabilidade.
Nesse contexto, a liberdade de expressio nio pode ser utilizada como
fundamento para a propagacio de discursos de 6dio, pois violam a dig-
nidade humana das vitimas.

Dessa maneira, verifica-se que o discurso de 6dio em si im-
poe limite ao exercicio da liberdade de expressio, pois hostili-

zar, inferiorizar, discriminar minorias nao se trata de liberdade de
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se expressar. Portanto, os discursos de 6dio devem ser repelidos
pelos Estados, seja pela atuacio legislativa na criagio de normas
proibitivas ou pela repressio judicial. Os particulares também nio
podem se furtar a esse dever, cabendo se mobilizar contra midias
sociais ¢ cobrar posturas mais eficazes contra a disseminacao de
discursos de 6dios, tal como ocorreu com movimento “Stop Hate
For Profit”, posto que tais plataformas virtuais dependem dos pro-

prios usudrios para existirem.
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